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ពត័ម៌ានសម្រាប ់job seekers (អ្នកស្វែងរកការងារធ្វើ) 
ដែលបច្ចុប្បន្ននៅក្នុង Job Services Australia
ត�ើមានអ្វីខ្លះដែលកំពុងផ្លា ស់ប្តូរ?

រដ្ឋា ភបិាលអូស្រ្តា លីកំពុងណែនាឲំ្យមានសេវាកម្មរកការងារធ្វើថ្មីមយួហៅថា 
jobactive ដ�ើម្បីជួយ�លោកអ្នករកបានការងារធ្វើ និងរក្សាទុកការងារកានត់ែ 
ប្រស�ើរ។ ចាបផ់្តើមពីថ្ងៃទី 1 ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ2015 នេះទៅ jobactive នឹងដាក ់
ជំនួស Job Services Australia។

ការផ្លា ស់ប្តូរទាងំនេះមាននយ័ថា លោកអ្នកអាចមានអង្គការថ្មីមយួដ�ើម្បីជួយ� 
លោកអ្នករកការងារធ្វើចាបព់ីថ្ងៃទី 1 ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ2015 តទៅ។

ត�ើ jobactive ជាអ្វី?

គំរូថ្មីមយួនៃសេវាកម្មរកការងារធ្វើរបស់រដ្ឋា ភបិាលអូស្រ្តា លី ដ�ើម្បីជួយ�មនុស្ស
 

កានត់ែច្រើនរកបានការងារធ្វើហៅថា jobactive។ វានឹងផ្តល់ជូនលោកអ្នកនូវ  
លទ្ឋភាពដ�ើម្បីទទួលជំនួយផ្ទា ល់ខ្លួន ផ្អែកល�ើសេចក្តីត្រូវការផ្ទា ល់ខ្លួនរបស់លោក

 អ្នក។ ការនេះអាចមានរមួទាងំ៖

•	 ជួយ�ក្នុងការរកការងារធ្វើ ការសរសេរប្រវត្តិរូបសង្ខេបដ�ើម្បីរកការងារធ្វើ 
 និងការត្រៀមខ្លួនសម្រាបកិ់ច្ចសម្ភា សនក៍ារងារ

•	 ការបញ្ជូ នទៅកានក់ារងារដែលមាននៅក្នុងតំបនរ់បស់លោកអ្នក

•	 ការហ្វឹកហ្វឺនដែលសមស្របទៅនឹងជំនាញដែលនិយោជកក្នុងតំបនត់្រូវការ

•	 ការគ្របគ់្រងករណីដ ែលថា លោកអ្នកត្រៀមខ្លួនរចួស្រេចដ�ើម្បីចាបធ់្វើ 
 

ហ�ើយរក្សាទុកការងារ

•	 ការផ្គតផ់្គងដ់�ើម្បីបំពេញ Work for the Dole (ធ្វើការសម្រាបប់្រាកឥ់ត  
ការងារធ្វើ) ឬសកម្មភាពដែលមានសិទ្ឋិឯទ�ៀត ដ�ើម្បីផ្តល់ជូនលោកអ្នកនូវ 

 
បទពិសោធនដ៍ូចនៅកន្លែងធ្វើការ ដ�ើម្បីជួយ�លោកអ្នករ�ៀនយកជំនាញការ 
ថ្មីៗ ហ�ើយកែលំអឱកាសរកបានការងារធ្វើរបស់លោកអ្នក។

គ្របស់កម្មភាពដែលលោកអ្នកធ្វើ ដ�ើម្បីជួយ�លោកអ្នករកបានការងារធ្វើនឹងមាន
 

ចែងនៅក្នុង Job Plan (គម្រោងការងារ) ដែលលោកអ្នកចុះកិច្ចសន្យាជាមយួ 
អង្គការ jobactive របស់លោកអ្នកចាបផ់្តើមពីថ្ងៃទី 1 ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ2015។

ត�ើការនេះមាននយ័ដូចម្តេចដែរសម្រាបខ់្ញុំ ?

ចាបព់ីថ្ងៃទី 1 ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ2015 តទៅ ស្ថា បន័ Job Services Australia   
បច្ចុប្បន្នមយួចំនួន អាចឈបច់ាតច់ែងសេវាកម្មរកការងារធ្វើរបស់រដ្ឋា ភបិាល  
ឬប្រហែលជាត្រូវកាតប់ន្ថយទំហំ។ ការនេះមាននយ័ថា លោកអ្នកអាចមាន 
អង្គការថ្មីមយួដ�ើម្បីជួយ�លោកអ្នករកការងារធ្វើ នៅពេល jobactive ចាបផ់្តើម។

ប្រសិនប�ើអាចធ្វើទៅបាន លោកអ្នកនឹងនៅជាមយួស្ថា បន័ផ្តល់សេវាកម្មរកការងារ
ធ្វើបច្ចុប្បន្នរបស់លោកអ្នក។ ប្រសិនប�ើគេផ្តល់អង្គការ jobactive  ថ្មីមយួជូន 

លោកអ្នក ហ�ើយលោកអ្នកយល់ឃ�ើញថាគេពំុបំពេញសេចក្តីត្រូវការល្អប្រស�ើរ 
ជូនលោកអ្នកទេ លោកអ្នកប្រហែលជាអាចជ្រើសរ� ើសយកអង្គការមយួផ្សេង 
ទ�ៀតក្នុងតំបនរ់បស់លោកអ្នក។

ប្រសិនប�ើគេផ្តល់អង្គការ jobactive ថ្មីមយួជូនលោកអ្នក ពត័ម៌ានផ្ទា ល់ខ្លួនរបស់ 
លោកអ្នក ដូចជាឈ ម្ោះ របស់លោកអ្នក ថ្ងៃខែឆ្នា កំំណ�ើ ត ពត័ម៌ានទាកទ់ង  
ហ�ើយនិង Employment Pathway Plan (គម្រោងផ្លូវលំទៅកានក់ារងារ)  
បច្ចុប្បន្នរបស់លោកអ្នក នឹងត្រូវបានបញ្ជូ នទៅឲ្យគេ។ ការនេះគឺដ�ើម្បីជួយ�គាទំ្រ 

 លោកអ្នករកការងារធ្វើ ហ�ើយរក្សាទុកការងារនោះ។

ត�ើខ្ញុំ ចាបំាចត់្រូវធ្វើអ្វីខ្លះក្នុងពេលឥឡូវនេះ?

លុះត្រាតែលោកអ្នកត្រូវបានគេស្នើសំុឲ្យធ្វើអ្វីផ្សេងទ�ៀត ជាការសំខានដ់ែល 
លោកអ្នកត្រូវ៖

•	 រក្សាធ្វើការជាមយួស្ថា បន័ Job Services Australia បច្ចុប្បន្នរបស់ 
លោកអ្នក ហ�ើយធ្វើតាមអ្វីដែលលោកអ្នកបានយល់ព្រមធ្វើ

•	 បន្តរកការងារធ្វើ

•	 អញ្ជ ើញចូលរមួគ្របទ់ាងំការណាតជ់ួប និងកិច្ចសម្ភា សនដ៍ែលគេបានរ�ៀបច ំ
ជូនលោកអ្នក

•	 បន្តសកម្មភាពទាងំឡាយណាមយួដូចជា Work for the Dole  
(ធ្វើការសម្រាបប់្រាកឥ់តការងារធ្វើ) ឬការហ្វឹកហ្វឺនដែលមានដាកន់ៅក្នុង 

 
Employment Pathway Plan (គម្រោងផ្លូវលំទៅកានក់ារងារ)  
បច្ចុប្បន្នរបស់លោកអ្នក។

ប្រសិនប�ើលោកអ្នកពំុធ្វើកិច្ចការទាងំនេះទេ វាអាចបះ៉ពាល់ដល់ប្រាកផ់្គតផ់្គង ់
ល�ើប្រាកច់ំណូ លរបស់លោកអ្នក។

ត�ើនឹងមានអ្វីក�ើតឡ�ើងក្រោយថ្ងៃទី  1  ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ2015?

អង្គការ jobactive របស់លោកអ្នក នឹងទាកទ់ងមកលោកអ្នកដ�ើម្បីរ�ៀបចំពេល 
មយួជួបលោកអ្នកក្រោយថ្ងៃទី 1 ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ2015។ គេនឹងបង្កើត Job  
Plan ថ្មីមយួជាមយួលោកអ្នក។

សម្រាប ់job seekers ដែលមានតម្រូវការកាតព្វកិច្ចទៅវញិទៅមក Job Plan  
របស់លោកអ្នកនឹងដាកប់ញ្ចូ លសកម្មភាពនានាមានដូចជា៖

•	 ចំនួននៃការស្វែងរកការងារធ្វើដែលលោកអ្នកត្រូវការបំពេញក្នុងមយួខែៗ។ 
ការនេះ ជាទូទៅមានរហូតដល់ទៅ 20 កប៏៉ុន្តែគេអាចរ�ៀបចំវាឲ្យសមស្រប 
ទៅតាមកាលៈទេសៈផ្ទា ល់ខ្លួនរបស់លោកអ្នក  និងទីកន្លែងដែលលោកអ្នក 
រស់នៅ។ អង្គការ jobactive របស់លោកអ្នកនឹងឆែកម�ើលឲ្យបានដឹងថា 
លោកអ្នកដាកព់ាក្យសំុគ្របត់ាមចំនួន និងប្រភេទនៃការងារដែលត្រឹមត្រូវ។  
លោកអ្នកអាចគ្របគ់្រងសកម្មភាពស្វែងរកការងារធ្វើរបស់លោកអ្នកតាម 
រយៈ www.jobsearch.gov.au និង JobSearch app។
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•	 Work for the Dole ឬសកម្មភាពដែលបានយល់ព្រមឯទ�ៀត ដូចជា 
ការងារមនិពេញពេល ការសិក្សាមនិពេញពេលក្នុងវគ្គសិក្សាដែលមានសិទ្ឋិ 

 ភាសាដែលរដ្ឋទទួលស្គា ល់ ការហ្វឹកហ្វឺនផ្នែកអក្ខរកម្ម និងការគិតលេខ  
ឬការងារស្ម័គ្រចិត្តសម្រាបរ់យៈពេល៦ខែ រ�ៀងរាល់ឆ្នា ។ំ

–– ប្រសិនប�ើលោកអ្នកមានអាយុក្រោម 30 ឆ្នា  ំលោកអ្នកនឹងត្រូវការបំពេញ 
Work for the Dole ចំនួន 25 ម៉ោ ងក្នុង១សប្តា ហ៍ ឬសកម្មភាព 
ដែលបានយល់ព្រមឯទ�ៀតសម្រាបរ់យៈពេល៦ខែ រ�ៀងរាល់ឆ្នា ។ំ

–– ប្រសិនប�ើលោកអ្នកមានអាយុ 30 ទៅ 49  ឆ្នា  ំលោកអ្នកនឹងត្រូវការ 
បំពេញ Work for the Dole ចំនួន 15 ម៉ោ ងក្នុង១សប្តា ហ៍ ឬសកម្ម 
ភាពដែលបានយល់ព្រមឯទ�ៀតសម្រាបរ់យៈពេល៦ខែ រ�ៀងរាល់ឆ្នា ។ំ

–– ប្រសិនប�ើលោកអ្នកមានអាយុ 50 ទៅ 59 ឆ្នា  ំលោកអ្នកនឹងត្រូវការ 
បំពេញសកម្មភាពដែលបានយល់ព្រមណាមយួចំនួន 15 ម៉ោ ងក្នុង 
១សប្តា ហ៍ សម្រាបរ់យៈពេល៦ខែ រ�ៀងរាល់ឆ្នា ។ំ

•	 សកម្មភាពឯទ�ៀតណាមយួ ដ�ើម្បីជួយ�លោកអ្នករ�ៀបចំខ្លួនរចួស្រេចសម្រាប ់
ការងារដូចជាការហ្វឹកហ្វឺនដ�ើម្បីឲ្យត្រូវសមនឹងនិយោជកក្នុងតំបន។់

សូមចងចាថំា លុះត្រាតែលោកអ្នកបានយល់ព្រមទៅនឹង Job Plan ថ្មីរបស់ 
លោកអ្នក លោកអ្នកត្រូវតែបន្តធ្វើសកម្មភាពទាងំនេះនៅក្នុង Employment  
Pathway Plan បច្ចុប្បន្នរបស់លោកអ្នក ល�ើកលែងតែស្ថា បន័ Job Services  
Australia បច្ចុប្បន្នរបស់លោកអ្នក ប្រាបល់ោកអ្នកឲ្យធ្វើផ្សេងពីនេះ។ 

ប្រសិនប�ើលោកអ្នកកំពុងធ្វើសកម្មភាពណាមយួដូចជា Work for the Dole 
នៅមុនថ្ងៃទី 1 ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ2015 លោកអ្នកត្រូវការបន្តធ្វើសកម្មភាពនោះ 
ល�ើកលែងតែស្ថា បន័ផ្តល់សេវាកម្មរកការងារធ្វើរបស់លោកអ្នក ប្រាបល់ោកអ្នក 
ឲ្យឈបធ់្វើ។

ត�ើខ្ញុំ នឹងទទួលបានពត័ម៌ានអំពី jobactive ដោយបែបណា?

នៅខែមេសា ឆ្នា  ំ2015, Department of Employment (ក្រសួងការងារ)  
នឹងផ្ញើពត័ម៌ានបន្ថែមជូនលោកអ្នកអំពី jobactive។ រវាងចុងខែឧសភា និងដ�ើម
ខែមថុិនា ឆ្នា  ំ2015, Department of Employment នឹងជម្រាបជូនលោក 
អ្នកច្រើនថែមទ�ៀតអំពីសិទ្ឋិទទួលរបស់លោកអ្នក សម្រាបស់េវាកម្មថ្មីៗទាងំនេះ 

 
ហ�ើយប្រសិនប�ើអាចអនុវត្តបាន ថាត�ើនរណាជាអង្គការ jobactive របស់លោក 
អ្នកចាបពី់ថ្ងៃទី ខែកក្កដា ឆ្នា  ំ2015 តទៅ។

Department of Employment អាចទាកទ់ងជាមយួលោកអ្នក ក្នុងលំនា ំ
ណាមយួ៖

•	 SMS  - ប្រសិនប�ើលោកអ្នកបានប្រាបយ់�ើងខ្ញុំ ថា លោកអ្នកនិយមឲ្យយ�ើង
 ខ្ញុំ ទាកទ់ងមកលោកអ្នកតាមរយៈ SMS  នោះ Department of  

Employment អាចផ្ញើ SMS  មយួទៅលោកអ្នក ដ�ើម្បីឲ្យលោកអ្នកបាន 
ដឹងថាពត័ម៌ាននេះមានដាកន់ៅវ៉បិសាយ  www.jobsearch.gov.au។

•	 តាមរយៈ Job Seeker (អ្នកស្វែងរកការងារធ្វើ) JobSearch app – ប្រ 
សិនប�ើលោកអ្នកបានប្រាបយ់�ើងខ្ញុំ ថា លោកអ្នកនិយមឲ្យយ�ើងខ្ញុំ ទាកទ់ងមក

 លោកអ្នកតាមរយៈ SMS   ហ�ើយលោកអ្នកមានដាកប់ញ្ចូ លប្រ៉ូក្រាម  Job  
Seeker JobSearch app នោះ Department of Employment  
អាចផ្ញើការជម្រុញរលឹំកមយួជូនលោកអ្នក ដ�ើម្បីឲ្យលោកអ្នកបានដឹងថា 
ពត័ម៌ាននេះមានដាកន់ៅវ៉បិសាយ www.jobsearch.gov.au។

•	 លិខិត - ប្រសិនប�ើលោកអ្នកពំុទានប់ានប្រាបយ់�ើងខ្ញុំ  ថាលោកអ្នកនិយមឲ្យ
 យ�ើងទាកទ់ងមកលោកអ្នកតាមរយៈ SMS  ទេនោះ Department of  

Employment នឹងផ្ញើលិខិតមយួច្បាបជូ់នលោកអ្នកជាមយួពត័ម៌ាននេះ។

ចុះប្រសិនប�ើខ្ញុំ កំពុងទទួលប្រាកប់ង្គ្រប?់

បច្ចុប្បន្ននេះ ប្រជាជនខ្លះទទួលប្រាកប់ង្គ្របច់ំនួន $20.80  រ�ៀងរាល់ពីរសប្តា ហ៍  
ដ្បិតអីគេកំពុងធ្វើសកម្មភាពដែលមានសិទ្ឋិមយួដូចជា Work for the Dole។

អាស្រ័យល�ើកាលៈទេសៈរបស់លោកអ្នក Employment Pathway Plan 
របស់លោកអ្នកជាមយួស្ថា បន័  Job Services Australia បច្ចុប្បន្នរបស់លោក 
អ្នកអាចផ្លា ស់ប្តូរមុនថ្ងៃទី 1 ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ2015 ហ�ើយលោកអ្នកអាចឈបធ់្វើ 
សកម្មភាពដែលលោកអ្នកបានទទួលប្រាកប់ង្គ្របន់ោះ។ ប្រសិនប�ើការនេះក�ើត 
ឡ�ើង ប្រាកប់ង្គ្របរ់បស់លោកអ្នកនឹងត្រូវឈបម់ុនថ្ងៃទី 1 ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ2015។

ប�ើពំុដូច្នោះទេនោះ  ប្រជាជនដែលកំពុងទទួលប្រាក ់$20.80 រ�ៀងរាល់ពីរសប្តា ហ៍ 
នឹងបានទទួលលិខិតមយួច្បាបពី់  Department of Human Services  
(ក្រសួងកិច្ចបំរ� ើប្រជាជន) ដែលប្រាបគ់េថាប្រាកន់េះនឹងត្រូវបពា្ឈបន់ៅថ្ងៃទី 1  
ខែកក្កដា ឆ្នា  ំ2015។

លោកអ្នកប្រហែលជាអាចទទួលបានប្រាកន់េះក្រោយថ្ងៃទី 1 ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ 
2015 ប្រសិនប�ើស្ថា បន័  jobactive  របស់លោកអ្នកយល់ឃ�ើញថាជាការ 
សមស្របដែលលោកអ្នកត្រូវបន្តធ្វើសកម្មភាពនេះ ឬធ្វើសកម្មភាពមយួថ្មីទ�ៀត 
ដែលទាកទ់ាញ $20.80 រ�ៀងរាល់ពីរសប្តា ហ៍។

សូមចងចាថំា ប្រសិនប�ើលោកអ្នកកំពុងធ្វើសកម្មភាពមយួដូចជា Work for  
the Dole មុនថ្ងៃទី 1 ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ2015 ភ្លា មនោះ លោកអ្នកនឹងត្រូវបន្តធ្វើ 
សកម្មភាពនោះរហូតទាល់តែគេប្រាបឲ់្យលោកអ្នកឈប។់ លោកអ្នកនឹងបាន 
ទទួលប្រាកដ់ែលគេមនិទានប់ានប�ើកឲ្យ សម្រាបស់កម្មភាពដែលមានសិទ្ឋិទទួល 
ណាមយួដែលលោកអ្នកបានបន្តធ្វើក្រោយថ្ងៃទី 1 ខែ កក្កដា ឆ្នា  ំ2015 ដែល 
ទាកទ់ាញ $20.80 រ�ៀងរាល់ពីរសប្តា ហ៍។

ត�ើខ្ញុំ អាចសំុជំនួយបានពីកន្លែងណា?

ប្រសិនប�ើលោកអ្នកមានសំណួរណាមយួអំពី jobactive ឬចងប់ានពត័ម៌ាន 
បន្ថែម លោកអ្នកអាច៖

•	 និយាយទៅកានស់្ថា បន័ Job Services Australia បច្ចុប្បន្នរបស់លោកអ្នក

•	 ចូលទៅ www.employment.gov.au/jobactive 

•	 ចូលទៅ www.jobsearch.gov.au 

•	 ទូរស័ព្ទ National Customer Service Line  
(ខ្សែទូរស័ព្ទជាតិផ្នែកសេវាកម្មអតិថិជន) លេខ 1300 854 414*។  

ត�ើលោកអ្នកត្រូវការជំនួយជាមយួសន្លឹកពត័ម៌ាននេះឬទេ?

ប្រសិនប�ើលោកអ្នកមានសំណួរណាមយួអំពី jobactive ឬចងប់ានពត័ម៌ាន 
បន្ថែម លោកអ្នកអាច៖

•	 និយាយទៅកានស់្ថា បន័ Job Services Australia បច្ចុប្បន្នរបស់លោកអ្នក

•	 ចូលទៅ www.jobsearch.gov.au 

•	 ទូរស័ព្ទ National Customer Service Line  
(ខ្សែទូរស័ព្ទជាតិផ្នែកសេវាកម្មអតិថិជន) លេខ 1300 854 414*។ 
(សូមកតច់ំណាំថាមានការគិតថ្លៃចំពោះការហៅទូរស័ព្ទ)។

ប្រសិនប�ើលោកអ្នកត្រូវការអ្នកបកប្រែភាសា សូមទូរស័ព្ទ  
Translating and Interpreting Service (TIS)  
(សេវាកម្មបកប្រែភាសាសរសេរ និងនិយាយ) លេខ 131 450*  

	    រចួស្នើសំុឲ្យគេទូរស័ព្ទលេខ 1300 854 414*។

ប្រសិនប�ើលោកអ្នកថ្លង ់ឬមានពិការភាពល�ើការស្តា ប ់ឬនិយាយ 
 

សូមទាកទ់ង National Customer Service Line តាមរយៈ  
National Relay Service (សេវាកម្មបញ្ជូ នបន្តក្នុងប្រទេស)។  
សម្រាបព់ត័ម៌ានបន្ថែម សូមចូលម�ើល  

	     www.relayservice.gov.au។

http://www.relayservice.gov.au/

